AU\ TELMEX.

Guia Rapida de Descarga e
Instalacion de Antivirus McAfee

U McAfee



DESCARGA E INSTALACION DE ANTIVIRUS MCAFEE

Paso 1: Al terminar la activacién del servicio de Antivirus dentro de Mi Telmex, te muestra un
link de descarga; al hacer clic sobre este, te abrird una nueva ventana e ingresaras a tu espacio
dentro del sitio de McAfee, presiona el botén Descarga.
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Paso 2: Apareceran los Términos y Condiciones donde debes dar clic en Conforme para seguir

el proceso de descarga.
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Acuerdo de licencia de usuario final E

AVISO A TODOS LOS USUARIOS: LEA DETENIDAMENTE ESTE ACUERDO. AL HACER CLIC EN EL BOTON ACEPTAR O
INSTALAR EL SOFTWARE, USTED (SEA UNA PERSONA FISICA O JURIDICA) ACEPTA QUE ESTE ACUERDO ES APLICABLE
COMO CUALQUIER CONTRATO QUE HAYA FIRMADO. 51 NO ESTA CONFORME, HAGA CLIC EN EL BOTON QUE INDICA
QUE NO ACEPTA LOS TERMINOS DE ESTE ACUERDO Y NO INSTALE EL SOFTWARE. SI HA ADQUIRIDO EL SOFTWARE EN
UN SOPORTE TANGIBLE (POR EJEMPLO, UN CD) SIN TENER LA OPORTUNIDAD DE EXAMINAR ESTA LICENCIA Y NO
ACEPTA ESTE ACUERDO, PODRA OBTENER UN REEWMBOLSO DEL IMPORTE ABONADO SI: (A) NO UTILIZA EL SOFTWARE
Y (B) LO DEVUELVE, JUNTO CON LA PRUEBA DEL PAGO, EN UN PLAZO DE TREINTA (30) DIAS A PARTIR DE LA FECHADE
COMPRA AL PUNTO DE VENTA DONDE LO ADQUIRIO

1. Definiciones
3. “Software” hace referencia a (3) todos los contenidos de los archivos, paguetes de descarga, discos, CO-ROM o
cualquier atro soporte (incluidos los electrénices) con 1os que Se otorga el presente Acuerda o aguellos contenidos
que ofrezca McAfee o sus distribuidores, vendedores, socios OEM/MSP o cualquier otro socio comercial
(conjuntamente, los "Socios auterizados” incluidos entre otros: (i) 1a informacidn de equipos o software de McAfeeu

Conforme No conforme

Suinformacidn no se distribuird sin su consentimiento. Lea nuestra directiva de privacidad.

ontacto Atencion al cliente Mapa del sitio
Politica de privacid: Politica antipirateria

Acerca de McAfee




Paso 3: Ya que estads conforme con la licencia, aparecen las indicaciones de descarga del
software, junto con un botdén Descargar para iniciar la descarga del programa en tu
computadora.
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Descargar el software de McAfee

Iniziz s descarga del software de MoAfes siguiendo las instrucciones que =2 indican 3 continuacion.

Hs=gs clic =n Descargar.

2. Hsaga clic en Ejecutar dentro del mensaje de ssguridsd que sparscs.

Descarga de archivo - Adverlencia de seguridad X

iDesea ejecutar o guardar este archivo?

D Mombre: Filename.exe
Tipo: Aphcacidn, 581 KB

De: download.mcafes.com

Eiecutat Guards | | Cancelar |

tipo de archivo puede dafiar potencialmente su equipo. Sino confia

@ Las aichivas procedentes de Inteinet pusden a1 dtiles. peio este
en el ongen, no ejecute ni guarda este software. j Cull es & nesgo?

X

Internet Explorer - Advertencia de seguridad

iDesea ejecutar este software?

D Nombre:  Ffilsname sxe
Fabricante: McAfee, Inc,

E] Més opciones

@ Los archivos procedentes de Inkernet pueden ser dtiles, pero este bipo de

archivo puede dafiar potencialmente su equipa. Sélo ejecute software de kos
fabricantes en los que confia. {Cual es el resgo?

Nota: En Windows 2000, Iz ventana de instalacian pusde estar ooults. Pars verls, hags olic 2n |a fisha comespondients dz |z barrs de
tarsas.

Paso 4: Aparece un cuadro donde debes hacer clic en Guardar para proceder a descargar el
archivo en la computadora. El nombre del archivo es DMSetup.exe.

—

Advertencia de seguridad de Descarga de archivos

éDesea ej tar o g {ar este hivo?

Mombre: DMSetup.exe
Tipo:  Aplicacion, 2,91 MB

De: download.mcafee.com

Ejecutar ][ Guardar ]| Cancelar |

l--"\ Aungue los archivos procedentes de Internet pueden ser Gtiles, este
P) tipo de archivo puede llegar a dafiar el equipo. Sino confia en el
aligen, ho ejecute ni guarde este software. /Cusl es el iesgo?




Paso 5: Cuando haz descargado el archivo, abres el mismo y aparece un recuadro donde debes
Ejecutar para seguir con el proceso de instalacion.

Abrir archivo - Advertencia de seguridad

iDesea ejecutar este archivo?

Mombre: DMSetup.exe
Fabricante: MchAlee, Inc.

Tipe:  Aplicacion

D CiDocuments and Settingsicarlos, salamel Escritario

’ Eigcutar ]I Cancelar l

Preguntar siempre antes de abrir este archivo

Loz archivos procedentes de Intermet pueden ser dtles, pero este
lipo de archivo puede dafiar potencialmente su equipo. Sdlo
ejecute software de los fabricantes en los que confia. ;Cudl ex el

liggqo’?

Paso 6: Después de ejecutar la misma, te aparece la pantalla de instalacién de software. Debes
dar clic en Siguiente para continuar.

U McAfee

Instalar ahora

Instale el software de McAfee con las funciones de proteccidn que elija. Para comenzar
la instalacidn, haga clic en Siguiente.

Cancelar Siguiente »




Nota: Si en tu equipo se encuentra instalado otro antivirus, debes primero desinstalarlo y
después continuar con la instalacidn del Antivirus que te provee Telmex.

U McAfee

Quitar el software incompatible

Se han encontrado uno o varios programas en el equipo que pueden interferir con [as
funciones de McAfee que desea agregar. Le recomendamos que los quite shora para
asegurarse del correcto funcionamiento de |as funciones de McAfee y que no se
comprometa la seguridad del equipo.

| Quitar Porque interfiere con... |

| Antivirus VirusScan

;Como guito 1os programas incompatibles?

Tras quitar el software incompatible del equipo, haga clic en Reintentar para continuar
con |z instalacién de Ia funcion de McAfee

Importante: si necesita reiniciar el equipo para finalizar el proceso de eliminacion de
estos programas, |a instalacidn continuara donde |a dejd.

Cancelar | [ Omitir HB(&\EA[&L&&?”

Paso 7: Comienza la descarga de archivos de instalacion, mostrando tiempo estimado de
descarga y tamafio del mismo.

E
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Descargando archivos de instalacion

Disfrute de una seguridad
discreta.

McAfee se ejecuta de forma silenciosa
en segundo plano, con lo que se
maximiza el rendimiento y se ahorran
recursos del equipo.

Espere mientras se descargan los archivos de instalacidn del software de McAfee. Esta
operacion puede tardar algunos minutos dependiendo de |a velocidad de su conexion a

Internet.
Descargado 15465.74 KB
Tamaiio total 19210.07 KB

Tiempo estimado necesario 0 min 22 seg
Velocidad de descarga 172.28 KBIs

Cancelar




Paso 8: Cuando se han descargado los archivos de instalacion, empieza
software de manera automatica.

la instalacién del

(7% TeLmEX.

Instalacion del software de McAfee

Disfrute de una seguridad
discreta.

McAfee se ejecuta de forma silenciosa
en segundo plano, con lo que se
maximiza el rendimiento y se ahorran
recursos del equipo.

Espere hasta que se realice la instalacion de McAfee Anti-Virus and Anti-Spyware.

FRppppp——————

Paso 9: Antes de finalizar la instalacién, aparece una pantalla con dos opciones. La primera es
si deseas crear un icono en el escritorio. En la segunda pide tu participacidn voluntaria para
mejoras futuras en el mismo. Escoges las opciones que deseas y das clic en Siguiente.

*
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McAfee Instalacion del producto

Crear un icono en el escritorio

Crear un icono de SecurityCenter en el
escritorio.

Silo desea, puede ayudarnos a mejorar
nuestros productos dejandonos recopilar
informacion andnima de su equipo sobre
exploracion, cortafuegos y uso. No se
preocupe, no se recopila ninguna informacion
que le pueda identificar.
[ Emwiarinformacion andnima de uso a
McAfee.




Paso 10: En la siguiente pantalla te indica que el software ha sido instalado con éxito y te
informa que configures el Antivirus. Da clic en Finalizar.

[70% TELMEX.

La instalacion se ha finalizado.

El software de McAfee esta instalado ahora y su equipo protegido por McAfee.

Para revisar |a configuracidn o las opciones de proteccidn, haga doble clic en el icono
de McAfee que se encuentra en |a barra de tareas.

Paso 11: Al hacer doble clic en el icono de McAfee que se encuentra en la barra de tareas
podras ver todas las funcionalidades en el Centro de Seguridad de McAfee.

7% TELMEX.
Q Actualizar
EEstoy protegido? Si
Los servicios de proteccién de su equipo estin activados y actualizados. No es necesaria
rinauna sedin
e Equipo y archivos Haga dic en cualquier categoria de |a izquierda, para
» Inicio Protegida @ ver detalles,
Ver eventos recientes
Gestionar red
Internet y red
Mantener equipo visn @
Asistencia inmediata
Telmex en la Web .
Correo electrénico y
B mensajeria @
Aviso
Controles paternos
P o ®
Componentes Informacién de SecurityCenter
instalados Comprobadidn de actualizacones: No hay ningdn dato disponible
- Mcafee VirusScan Ultimo andlisis: Mo hay ningun dato disponible
Mas...
(3) Mend avanzado @ Configurar @ Acerca de




